
VERHUUR VAN VOERTUIGEN 
 
Artikel 21:  Toepasselijkheid - definities 
 
De artikelen in deze verhuurvoorwaarden zijn van toepassing op de verhuurovereenkomsten die wij 
met u sluiten. Op de verhuur zijn naast deze verhuurvoorwaarden ook de bepalingen uit 
bovenstaande algemene voorwaarden van toepassing. De algemene voorwaarden gelden daarbij in 
aanvulling op deze verhuurvoorwaarden. Wat betekent dit? Als een bepaling uit dit verhuurdeel 
afwijkt van, of in strijd is met, een bepaling uit de algemene voorwaarden, geldt de verhuurbepaling. 
 
Artikel 22:  Waarborgsom 
 
1. Wij mogen een waarborgsom vaststellen die u vóór ingang van de huurperiode (bij ophalen of 

ontvangst van het voertuig) moet betalen. 
2. Deze waarborgsom is geen vooruitbetaling op de door u verschuldigde huurprijs. 
3. De overeenkomst komt tot stand onder de opschortende voorwaarde dat u de overeengekomen 

waarborgsom tijdig betaalt. Blijft betaling uit, dan vervallen onze afspraken van rechtswege en 
zijn wij niet gehouden het voertuig aan u mee te geven of bij u af te leveren. Dit laat onverlet ons 
recht op vergoeding van de schade die wij hierdoor lijden. 

4. Bij einde van de overeenkomst mogen wij alle voor uw rekening komende kosten en schade 
verrekenen met de van u ontvangen waarborgsom. 

 
Artikel 23:  Huurperiode - huurprijs 
 
1. Wij leggen de huurperiode, de huurprijs en eventuele bijkomende kosten (bijvoorbeeld een prijs 

per gereden kilometer) vast in de overeenkomst. Tenzij wij anders overeenkomen, berekenen wij 
de huurprijs per dagdeel, per dag of per week. 

2. U bent in ieder geval over de hele overeengekomen huurperiode de huurprijs verschuldigd. Deze 
huurperiode gaat in op het overeengekomen tijdstip op de overeengekomen (eerste) huurdag en 
eindigt op het moment dat wij het voertuig inclusief alle bijbehorende documenten, sleutels, 
onderdelen e.d. retour hebben ontvangen. Te laat ophalen of eerder retourneren van het voertuig 
door u heeft geen invloed op de overeengekomen huurperiode en huurprijs. 

3. Als wij het voertuig bij u bezorgen, vallen vertragingen die ontstaan tijdens het laden, het 
transport en het afleveren van het voertuig onder de huurperiode als deze vertragingen te wijten 
zijn aan omstandigheden die in redelijkheid voor uw risico komen. Deze vertragingen leiden niet 
tot een latere aanvang van de huurperiode. 

4. De huurperiode wordt verlengd met iedere aan u toe te rekenen vertraging in de teruggave van 
het voertuig. De huurperiode omvat ook de tijd die gemoeid is met reparaties, reiniging e.d. van 
het voertuig als gevolg van uw nalatigheid. Wij kunnen van u betaling vragen van de over de 
verlenging verschuldigde huurprijs en een vergoeding van alle door de vertraging geleden schade, 
zoals kosten die wij maken voor het inhuren van vervangende voertuigen. 

5. Tenzij sprake is van een verlenging als bedoeld in lid 4 of wij dit uitdrukkelijk overeenkomen, kunt 
u zich nooit beroepen op een verlenging van de huurperiode. 

6. U bent geen huur verschuldigd over dagen waarop wij niet in staat zijn het voertuig aan u ter 
beschikking te stellen. 

7. Tenzij wij anders overeenkomen: 
a. berekenen wij de huurprijs per dag, waarbij wij een deel van een dag als hele dag mogen 

rekenen; 
b. is de huurprijs exclusief BTW en inclusief de voor voertuig geldende verzekeringen en 

belastingen, zoals wegenbelasting; 
c. is de huurprijs exclusief de tijdens de huurperiode aan het gebruik van het voertuig 

verbonden kosten, zoals tolgelden, Eurovignet, de kosten voor brandstof, motorolie, 
ruitensproeiervloeistof, reiniging, parkeergelden, stalling e.d. Deze kosten zijn voor uw 
rekening. 



8. Tenzij de kilometerteller defect raakt, stellen wij het aantal gereden kilometers vast aan de hand 
van de kilometerstand van het voertuig. Bij een dergelijke defect bepalen wij de gereden 
kilometers naar redelijkheid. 

 
Artikel 24:  Afleveren - ophalen van het voertuig 
 
1. Tenzij wij anders overeenkomen, haalt u het voertuig zelf op en brengt u het voertuig ook weer 

zelf terug na afloop van de huurperiode. 
2. U zorgt ervoor dat, u het voertuig bij ophalen - samen met ons - op zichtbare gebreken, defecten, 

beschadigingen e.d. controleert. Geconstateerde gebreken etc. vermelden wij in een 
schadebeschrijving. Bij gebreke van een dergelijke schadebeschrijving wordt het voertuig geacht 
gebruiksklaar en in onbeschadigde staat aan u te zijn meegegeven. Constateert u tijdens de 
huurperiode gebreken, defecten e.d.? Dan geldt het bepaalde in artikel 26 lid 1 sub j en sub k van 
deze verhuurvoorwaarden. 

3. Als wij dit met u overeenkomen - en als het voertuig al beschikbaar is - mag u een door u 
gereserveerd voertuig al op de avond voorafgaand aan de ingangsdatum van de huurperiode 
afhalen. Dit geldt niet bij huurperiodes voor slechts een dagdeel. 

4. Tenzij wij anders overeenkomen en behoudens overmachtssituaties, komen wij overeengekomen 
termijnen voor aanvang van de huurperiode strikt na. Bij een dreigende overschrijding 
overleggen wij met u over een passende oplossing. 

 
Artikel 25:  Eigendom 
 
1. Het voertuig blijft altijd ons eigendom. U mag het voertuig niet onderverhuren, aan derden in 

gebruik geven (behalve aan de in de overeenkomst vermelde bestuurders), derden rechten geven 
op het voertuig of wijzigingen op, in of aan het voertuig aanbrengen zonder onze schriftelijke 
toestemming. U voorkomt dat u bij derden de verwachting of indruk wekt, dat u wel meer 
bevoegdheden heeft met betrekking tot het voertuig. 

2. U informeert ons direct als sprake is van beslaglegging op het voertuig of een gegronde vrees 
hiervoor bestaat. Met beslaglegging bedoelen we ook fiscaal bodembeslag. U informeert de 
beslaglegger direct dat het voertuig ons eigendom is. 

3. Als u zich het voertuig op enige wijze toe-eigent, is sprake van verduistering en doen wij altijd 
aangifte bij de bevoegde instantie(s). 

 
Artikel 26:  Uw verplichtingen, gebruik - onderhoud - herstel 
 
1. U zorgt ervoor dat: 

a. u in het bezit bent van een voor het desbetreffende voertuig geldig, en in Nederland erkend, 
rijbewijs (indien van toepassing voorzien van code 95). Als wij overeenkomen dat u het 
voertuig ook buiten Nederland mag gebruiken in een land waarvoor een internationaal 
rijbewijs vereist is, toont u aan ons dit internationaal rijbewijs naast uw normale rijbewijs. 
Dezelfde eisen gelden voor uw eventuele medebestuurders. U en uw medebestuurders tonen 
het vereiste rijbewijs bij afleveren of ophalen van het voertuig aan ons; 

b. u - als zakelijke huurder (= bij onze verhuurcategorieën H, I of J) - bij afleveren of ophalen 
van het voertuig aan ons ook een actueel uittreksel uit het handelsregister van de Kamer van 
Koophandel voor uw onderneming toont; 

c. u en uw eventuele medebestuurders minimaal 21 jaar oud zijn en minimaal 1 jaar in het bezit 
zijn van de in sub a genoemde relevante rijbewijzen; 

d. u bij afleveren of ophalen van het voertuig aan ons een recent document toont waaruit uw 
actuele woon- of verblijfplaats blijkt. Ditzelfde geldt voor uw eventuele medebestuurders; 

e. u het voertuig alleen gebruikt in de landen, staten en gebieden die op de bij het voertuig 
behorende “groene kaart” zijn vermeld. Buiten deze gebieden vervalt iedere verzekering en 
komen alle schade en bijkomende kosten voor uw rekening; 



f. u het voertuig gebruikt conform het doel waarvoor het voertuig gefabriceerd is en op de wijze 
waarop het voertuig bedoeld is om te gebruiken; 

g. u het voertuig conform de bedienings-, gebruiks- of onderhoudsvoorschriften van ons en de 
fabrikant gebruikt en onderhoudt. U bent in ieder geval verantwoordelijk voor het gebruik van 
de juiste brandstof en smeermiddelen en het op orde houden van het oliepeil, het 
koelvloeistofniveau en de bandenspanning; 

h. u het toegestane laadvermogen van het voertuig niet overschrijdt. Ook bent u 
verantwoordelijk voor het op de juiste wijze laden, lossen en vastzetten van te vervoeren 
lading; 

i. u de maximale belasting van de laadklep niet overschrijdt. U bent aansprakelijk voor 
eventuele schade die wordt veroorzaakt door overbelasting of (ander) onoordeelkundig 
gebruik van de laadklep; 

j. het voertuig tijdens de huurperiode in goede staat blijft. U bent aansprakelijk voor alle tijdens 
de huurperiode ontstane schade aan het voertuig en meldt deze direct na ontstaan - maar 
uiterlijk binnen 48 uur - aan ons inclusief alle bijzonderheden. U gebruikt hiervoor een 
volledig ingevuld en ondertekend schadeformulier. Ontvangen wij geen volledig ingevuld en 
ondertekend schadeformulier van u of blijkt dat u of uw medebestuurder gebruik heeft 
gemaakt van alcohol of andere bedwelmende/opwekkende stoffen, dan bent u altijd 
aansprakelijk voor het totale schadebedrag. Bij een geschil over een eventueel eigen risico of 
de schuldvraag is de uitspraak van de verzekeringsmaatschappij bindend; 

k. is sprake van storingen, defecten e.d. tijdens de huurperiode? Dan moet u deze ook direct 
aan ons melden. Herstel van schade, het vervangen van (kapotte) onderdelen, het verhelpen 
van storingen en/of andere (reparatie)werkzaamheden worden door ons uitgevoerd - of na 
onze uitdrukkelijke, schriftelijke toestemming - conform onze aanwijzingen. Zonder deze 
voorafgaande schriftelijke toestemming zijn wij niet gehouden eventuele door derden 
uitgevoerde reparatie- of herstelwerkzaamheden te vergoeden. Tenzij wij anders 
overeenkomen, is retournering van het voertuig voor herstel en reparaties voor uw rekening 
en risico. 

l. u voor het voertuig gedurende de huurperiode altijd een veilige parkeer- of stallingsplaats 
gebruikt. 

2. Tenzij wij anders overeenkomen (en uw medebestuurder de overeenkomst ook ondertekent), 
mag u het voertuig alleen zelf besturen. 

3. U mag het voertuig niet (laten) gebruiken: 
a. voor vervoer van personen tegen betaling (anders dan carpooling); 
b. voor het geven van rijles, het rijden van rally’s of races, het uitvoeren van testritten, 

betrouwbaarheidsproeven e.d. (al dan niet op gesloten circuits); 
c. op een terrein dat niet geschikt is voor het voertuig of op een terrein waarvan u weet, had 

kunnen weten of wij u hebben gemeld dat betreden van dat terrein op eigen risico is; 
d. voor het vervoeren van gevaarlijke of illegale stoffen of andere gevaarlijke of illegale 

producten. 
4. Is sprake van schade, defecten e.d. aan het voertuig die - naar ons oordeel - buiten uw schuld 

zijn ontstaan? Bijvoorbeeld als deze veroorzaakt worden door een al in het voertuig aanwezig 
gebrek? Dan zorgen wij - naar onze keuze en kosteloos - voor herstel of voor vervanging van het 
voertuig voor de resterende duur van de huurperiode. 

5. Zonder onze voorafgaande schriftelijke toestemming mag u geen wijzigingen op, in of aan het 
voertuig aanbrengen. De kosten van eventuele wijzigingen en aanpassingen zijn voor uw 
rekening. Wij beslissen bij einde van de overeenkomst of u deze wijzigingen en/of aanpassingen 
moet verwijderen. Zo ja, dan brengt u het voertuig op eigen kosten terug in de staat waarin u het 
voertuig heeft ontvangen. 

6. Wij mogen tijdens de huurperiode de staat van het voertuig en de wijze waarop u het voertuig 
gebruikt controleren. U verleent hieraan uw medewerking. 

 
Artikel 27:  Overheidsmaatregelen - informatie aan autoriteiten 
 



1. Als aan u van overheidswege sancties of maatregelen worden opgelegd in verband met het 
gebruik of het ter beschikking hebben van het voertuig - bijvoorbeeld verkeersboetes - zijn (de 
gevolgen van) deze sancties of maatregelen voor uw rekening. Dit is alleen anders als deze 
sancties of maatregelen voortkomen uit een defect of gebrek dat bij aanvang van de huurperiode 
al aanwezig was of andere omstandigheden die in onze risicosfeer liggen. 

2. Als voornoemde sancties en/of maatregelen aan ons worden opgelegd, stelt u ons op ons eerste 
verzoek schadeloos, tenzij deze sancties en/of maatregelen conform lid 1 voor onze rekening zijn. 
Wij verstrekken aan u een kopie van het officiële document waaruit de sanctie of maatregel volgt. 

3. U bent verplicht mee te werken als wij aan de autoriteiten informatie moeten geven over uw 
identiteit of de identiteit van een derde die tijdens de huurperiode het voertuig heeft bestuurd of 
heeft gebruikt. U beantwoordt alle vragen die wij hierover hebben zo spoedig mogelijk en naar 
waarheid. 

 
Artikel 28:  Aansprakelijkheid - verzekering 
 
1. Onze verzekering omvat een dekking voor WA (Wettelijke Aansprakelijkheid) en casco. Als tijdens 

de huurperiode schade ontstaat, bent zelf aansprakelijk voor het eigen risico. Dit geldt voor 
schade aan het voertuig, maar ook bij schade aan derden. U bent ook zelf verantwoordelijk voor: 
a. de verzekering van uw lading, deze is nooit meeverzekerd onder onze verzekering; 
b. de verzekering van eventuele getrokken aanhangwagens; 
c. zogenaamde “bovenhoofdse schade”. Hiermee bedoelen wij schade aan het voertuig of aan 

eigendommen van derden die meer dan 1.90 meter boven de grond ligt. Denk bijvoorbeeld 
aan schade die ontstaat door het rijden tegen een luifel, tunnel, poort e.d. 

2. U bent volledig aansprakelijk als:  
a. de schade voortvloeit uit of bestaat uit sancties en/of maatregelen als bedoeld in artikel 27. 

Dit is alleen anders als  sprake is van een uitzondering als bedoeld in artikel 27 lid 1; 
b. de schade een gevolg is van uw handelen of nalaten in strijd met een wettelijk voorschrift. 

3. Bij schade aan het voertuig die ontstaat in het buitenland, zijn in ieder geval de 
repatriëringskosten van het voertuig voor uw rekening. 

4. U bent ook aansprakelijk voor schade die wij lijden als gevolg van handelen en/of nalaten van uw 
passagiers en andere personen die het voertuig gebruiken of besturen, ongeacht of deze 
passagiers of andere personen het voertuig met uw instemming gebruiken. 

5. Veroorzaakt u (of een andere bestuurder) tijdens de huurperiode met het voertuig letsel of 
andere schade aan personen of zaken? Dan bent u aansprakelijk voor deze schade en de 
(vermogens)schade die wij, de kentekenhouder of de verzekeraar van het voertuig hierdoor lijden 
voor zover de schade niet onder de dekking van de WAM (Wet Aansprakelijkheidsverzekering 
Motorvoertuigen) of de verzekeringsovereenkomst valt. 

6. Retourneert u het voertuig buiten onze openingstijden of stelt u het voertuig op een andere 
locatie dan uw (bedrijfs-)locatie voor afhalen beschikbaar? Dan bent u aansprakelijk voor alle 
schade die aan het voertuig ontstaat tot wij het voertuig feitelijk hebben kunnen (laten) 
inspecteren. Een dergelijke inspectie vindt bij de eerst mogelijke gelegenheid plaats en wij 
informeren u direct bij geconstateerde schade. 

 
Artikel 29:  Retournering van het voertuig 
 
1. U zorgt dat u het voertuig na afloop van de huurperiode - behoudens gebruikelijke afschrijvingen 

en slijtage - in de staat waarin het voertuig zich bij ontvangst bevond aan ons retourneert of voor 
afhalen ter beschikking stelt inclusief alle bijbehorende documenten, sleutels, onderdelen e.d. 
Eventuele kosten in verband met tenietgaan of vermissing van (onderdelen van) het voertuig - 
zoals gemiste huuropbrengsten of kosten voor het inhuren van vervangende voertuigen - en 
noodzakelijke kosten voor reiniging en reparatie zijn voor uw rekening. 

2. Als u het voertuig - om welke reden dan ook - niet tijdig aan ons retourneert, bent u per direct in 
verzuim. De huurperiode wordt dan - zonder dat wij dit aan u hoeven te melden - telkens met 
een dag verlengd. De over de verlenging verschuldigde huurprijs is voor uw rekening evenals de 



schade die wij hierdoor lijden, bijvoorbeeld onze kosten voor het inhuren van vervangende 
voertuigen. Blijft retournering helemaal uit? Dan bent u aan ons -naast eventuele kosten als 
genoemd in lid 1 - ook de actuele waarde van het voertuig en de gederfde winst verschuldigd. 

 
Datum: 14 oktober 2025 


